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Dies ist der richtige Beruf für dich, wenn

• du gut in Informatik, Mathematik, Englisch und Technik bist.
• du analytisch denken kannst.
• du ausdauernd bist und gerne Neues lernst.
• Schulungen kein Problem für dich sind.
• du lösungsorientiert bist.
• ein Teamplayer bist.

Das gehört zu deinen Aufgaben:

• Durchführung von Anwenderschulungen
• IT-Systeme konzipieren und planen
• Entwickeln von Netzwerkstrukturen und Netzwerkarchitekturen
• Gewährleistung des Zusammenspiels von unterschiedlichen Systemen mit – und 

untereinander
• Support
• Fehleranalyse und Fehlerbehebung innerhalb der IT-Systeme
• Kundenberatung durchführen
• Erstellung von Dokumentationen

Fachinformatiker/innen für Systemintegration erstellen Systemdokumentationen und 
führen Schulungen für die Benutzer durch. Im laufenden Betrieb warten und pflegen sie 
die Systeme regelmäßig und passen sie an veränderte Anforderungen an. Bei Störungen 
grenzen sie die Ursachen z.B. mithilfe von Experten- und Diagnosesystemen ein und 
beheben die Fehlfunktionen. 

Die Ausbildung dauert 3 Jahre und läuft dual ab. Du hast in einem mehrwöchigen Block-
system Berufsschule. Im zweiten Ausbildungsjahr legst du die Abschlussprüfung Teil 
1 ab. Nach insgesamt 3 Jahren Ausbildungszeit absolvierst du dann deine Abschluss-
prüfung Teil 2.

„Ich lerne jeden Tag etwas Neu-
es über IT-Systeme und sehe 
direkt, wie meine Arbeit den 
Kollegen im Alltag hilft.”

Ausbildung
Fachinformatiker/-in für
         Systemintegration


